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Portál využívá většina významných 
evropských měst
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Architektura pro eGovernment

Integrace, Middleware, Workflow, EAIIntegrace, Middleware, Workflow, EAI

Data MiddlewareData MiddlewareERPERP Community of interest ApplicationsCommunity of interest Applications

Transakce / logika / aplikaceTransakce / logika / aplikace

Správa dotazů a podáníSpráva dotazů a podání Řízení integraceŘízení integrace Campaign
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Portál HMP
Cíl: poskytování on-line služeb města Praha cílovým skupinám

● Občané 
● Podnikatelé
● Návštěvníci, turisté

Integrované informace a služby (samospráva, městské 
organizace, apod.)

Obecné informace o Praze, památky, kultura, sport, volný čas
Obecné informační služby - ubytování, restaurace,  měnové kurzy, 
dopravní spojení, finanční služby, nakupování
Řešení životních situací – rezident
ePodatelna (s možností sledování stavu jednotlivých podání)
Úřední deska, vývěska, výběrová řízení, veřejná připomínková řízení
Zasílaní informací občanům (různá upozornění na poruchy veřejného 
osvětlení, dopravní značení, znečištění ulic, nedovolené parkování, atd.)
Řešení životních situací - podnikání v Praze (proč právě Praha, co pro to 
udělat, zákony, právní předpisy)
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Realizace tvorby portálu HMP

Aktuálně běžící projektyAktuálně běžící projekty

Rozvoj univerzální provozní infrastruktury

Systém pro tvorbu a správu obsahu

Projekty v přípravné fáziProjekty v přípravné fázi

Bezpečný a jednotný přístup uživatelů na univerzální provozní infrastrukturu 

Služby HMP pro občany, podnikatele a návštěvníky

Další kroky rozvojeDalší kroky rozvoje

Integrace a vazby na služby partnerů MHMP
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Logická strukturaLogická struktura
Okolní informační zdroje a portályOkolní informační zdroje a portály

INTERNETINTERNET
(veřejnost)(veřejnost)

EXTRANET EXTRANET 
(HMP)(HMP)

INTRANETINTRANET
(MHMP)(MHMP)

ŘŘízení projektů (portfolio)ízení projektů (portfolio)

ŘŘízení provozu (standardy, procesy)ízení provozu (standardy, procesy)

Vybudování a správa technické infrastruktury         Vybudování a správa technické infrastruktury         
a datové základnya datové základny

Analýzy, StudieAnalýzy, Studie

Napojení na stávající systémyNapojení na stávající systémy
ReinženýringReinženýring procesůprocesů

ŘŘízení a správa obsahu (Redakční rada), ízení a správa obsahu (Redakční rada), 
Prezentační strategie, CMS systémPrezentační strategie, CMS systém

ŘŘízení přístupových práv a bezpečnostiízení přístupových práv a bezpečnosti

Zavádění nových inform
ačních služeb

Zavádění nových inform
ačních služeb

Stávající systémy Stávající systémy 
a procesya procesy

Front
Front O

ffice
O

ffice

Portál hl. m. PrahyPortál hl. m. Prahy

Technická architekturaTechnická architektura
Protokoly a standardyProtokoly a standardy

Uživatelské rozhraní Uživatelské rozhraní 
(Prezentační vrstva)(Prezentační vrstva)

IdentifikaceIdentifikace

Aplikační a integrační vrstvaAplikační a integrační vrstva

Počítačová síť, kom
unikace

Počítačová síť, kom
unikaceDatová vrstvaDatová vrstva

B
ack O

ffice
B

ack O
ffice
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Integrované agendy do portálu

Pilot umožňuje samoregistraci uživatelů (veřejnost) a personalizaci stránek. 
Dokončen v lednu 2005. 

Žádost o informaci z oblasti životního prostředí. Umožňuje podat žádost e-
mailem a sledovat její stav. Je na ní vyzkoušena integrace se spisovou 
službou MHMP pomocí web services

Zjištění umístění popelnice a frekvence odvozu odvozu na základě zadání
adresy domu. Je vyzkoušena vazba na produkční databázi Informix aplikace 
PKO-ESO, která slouží ÚMČ pro kontrolu odvozu odpadu a zapisování
výsledků kontrol. Pro veřejnost není možný zápis dat.

Hledání stanice STK a SME. Umožní uživateli vyhledávat v seznamech 
provozovatelů uvedených služeb na území HMP podle zadané adresy. 
Je vyzkoušena vazba na produkční DB Oracle aplikace IS DOP.
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Budoucnost portálu

• Centralizace zpracování a ukládání elektronicky 
zpracovaných dokumentů

• Postupné začleňování agend v působnosti Magistrátu 
hl.m.Prahy. v průběhu roku 2005 

• Převzetí do realizace projektu Služby HMP pro občany, 
podnikatele a návštěvníky
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